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Varfor isolering har betydelse

Rollen vi har att spela

Pa Knauf Insulation har vi upplevt
en markant tillvéaxt under det
senaste drtiondet och blivit det
tredje storsta foretaget i véarlden
inom isolering. | och med denna
tillvaxt har var inverkan pa miljon
ocksa okat, liksom var plikt att
hantera denna inverkan pa ett
ansvarsfullt satt.

Det &r dags att véixa med ansvar. Ett viktigt steg i processen
ar lanseringen av féretagets férsta rapport om héllbar
utveckling samt den hér sammanfattningen. Denna skrift
tar upp utmaningarna som vi ser att byggnadsindustrin stér
infér under det kommande &rtiondet, hur vi férbéttrar véra
produkterbjudanden och vért utbud fér att hantera dessa
utmaningar och slutligen hur vi som féretag férbéttrar véra
prestationer.

Vart engagemang fér ansvarsfull fillvéxt méste vara
grundat pé specifika mél sé& vi har tagit fram ett antal
férpliktelser som vi hénvisar till i den har broschyren

(se forklaringen nedan), fullsténdig férklaring finns pé
sidan 9. De fokuserar pd férbéttirade hanteringssystem,
personalskydd, h&llbarare arbetssétt och alternativa
produktbesténdsdelar. Vi lovar att jemféra oss med
intfernationella mé&l och har mekanismen fér att uppné véra
ambitioner.

Tony Robson

‘ Commitment number

Descriptor
@ Enngemang

Ingredienser
Se sidan 9 fér fullstéindig information
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Vi forbéttrar
vdrt sdtt att knyta
an tll vara anstdillda och
intressenter 1 de bredare dimnen
som paverkar var verksamhet.
Dela girna med dig av dina
tankar kring vdra prestationer och
vdr rapportering sa att vi kan bli
bdittre.

Kontakta oss pé:
sustainability@knaufinsulation.com




En titt pa vara prestationer och insatser sa hdr langt

Vara prestationer

Allvarlighetsgraden for
franvaroframkallande olyckor minskade
mellan 2008 och 2009

Pé véra produktionsanléggningar minskade
allvarlighetsgraden fér sddana olyckor frén
43 till 29

Antalet utbildningstimmar per anstélld
nadde ett genomsnitt pé 19,5 timmar

Vi arbetar @ven pa att forbattra utbildningen
for personalen pé Knauf Insulation

Energianvandningen minskade under 2009
jamfért med 2008
Per MWh per ton uteffekt

Vattenférbrukning
Forbrukningen sjonk, utslappet steg - vi
utreder hur detta kunde komma sig

CO, utsléippen sjonk med 10 %

Dé vi rédknar med ny, férnyelsebar energi
under 2011 hoppas vi kunna forisatta
forbattra den siffran

Ladda ner var fullstandiga rapport
www.knaufinsulation.com/en/node/1913

Vdra insatser

Arets produkt inom global isolering 2009

Framréstad till “béasta produkt” vid konferensen for global
isolering som sérskilt fokuserade pé hallbar utveckling i
branschen

DuBo-utmdarkelsen 2009
1:a pris for revolutionerande héllbara byggnadsinnovationer
(Nederléanderna)

Arets byggnadsféretag 2009
Kategorin byggnadsprodukter och -tekniker (Polen)

Utmérkelsen Arets innovation 2009
Tjeckiska samfundet for innovativt entreprendrskap

Arets byggnadsprodukt och -teknik 2009
Bronsmedalj (Tjeckien)

"Spara energin”-utmérkelsen
| kategorin “Bésta energisparande teknik inom
varmeisolering (Ryssland)

Var inverkan pa hallbar
utveckling

Var inverkan faller inom re distinkta
omraden: byggnadsomvandling,
innovativa produkter och
ansvarsfulla arbetsmetoder.

Nedan féljer en sammanfattning av dessa tre huvudavsnitt i
var rapport om héllbar utveckling 2010. P& de kommande
sidorna kan du lasa hur vi gér fér aft bli mer &én bara en
enkel tillverkare av isolering genom att stréva efter néra-
nollenergibebyggelse (sidan 2-3), erbjuda produkter som
hjalper kunder och arkitekter att skapa héllbar utveckling
fér sina byggnader (sidan 4-5) och genom att dndra véra
tillverkningsprocesser sé& att de blir mer ansvarsfulla och
héllbara (sidan 6-9).
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Varfor isolering har betydelse - Omvandla byggnader

Toppen av oljan

Vi kan redan ha nétt toppen
nér det géller utvinning

och produktion av fossila
brénslen. Det ér smart ur sévél
milidméssig som ekonomisk

synvinkel att ha en effektiv .
energianvéndning. ;

- Hogre temperaturer
over land

Det tydligaste tecknet
pé global uppvérmning
skapar konflikter och
kommersiella risker.

460m

Antal ton koldioxidutslépp
som kan minskas varije ar
frén byggnader.

€

Kostnaden som délig
energieffektivitet medfér fér EU.

Anmérkning: Ovanstdende vérden ér fér Europa endast

——Sammanfattande rapport 2010

Varfor spelar isolering roll?

Isolering spelar roll eftersom 40 %
av energin anvénds i byggnader. Det
ér mer dn i transportbranschen och
industrin. Anda byggs fortfarande
ineffektiva byggnader trots att

det finns losningar for att leverera
nollenergibyggnader.

Energiférbrukningen bidrar till klimatféréndringar och
undergrdver energiscikerheten: viktiga hot mot samhaillet
och féretagen. Vi |per risken att bli den generation

som visste vad som krévdes men inte tog vart ansvar

aft géra skillnad. Men uppgiften &r enorm: regeringar,
féretag och individer méste inse vilken potential det finns

i byggnader. Fér aft dra véart strd till stacken arbetar Knauf
Insulation hért fér att producera hégkvalitativ isolering,
utbilda i korrekt installation, f& regeringar och andra att
engagera sig i isoleringens betydelse samt minska vér
egen energiférbrukning.

@ Engagemang

Bygga energianvéndning Se sidan 9
for fullstéindig information

Fran Venedig till
Shanghai och frdn New
York till London stdr vdra
kuststéder infor olika grader
av risk for dversvimningar

i framtiden. Byggnaderna
spelar en avgorande roll
vad gdiller att minska
dessa risker.




Las mer om hur vi omvandla byggnader
www.knaufinsulation.com/en/buildings_solutions

Tack vare
europeisk lagstiftning mdste
alla nya byggnader inom EU
vara néra-nollenergibyggnader
néir vi d@r framme vid 2020. Men det
kommer bara att forhindra att problemet

forvéirras. For att avldgsna kolet fran
bebyggelsen mdste alla befintliga
byggnader genomgd ingdende
effektiviserande renoveringar
mnan 2050.

Hur vi hjdlper till att gora
skillnad

Under de kommande dren

kommer bebyggelsen att éindras
dramatiskt allt eftersom kraven

pa lagenergibyggnader borjar bli
obligatoriska. Den hdir foréndringen
kommer att leda till en bebyggelse
med stérre hallbar utveckling, om
den hanteras pa ratt satt.

"Byggkedjan” kommer att behéva mycket stéd fér att
leverera l&genergibyggnader som fungerar i praktiken,
inte bara pé& papperet. Knauf Insulation samverkar
med regeringar och spelar en aktiv roll i de europeiska
anstrdngningarna att utveckla standarder fér verklig
byggnadsprestanda.

HOMESTAR-lagstiftning

Méte med president Obama fér
diskussioner om den kommande
HOMESTAR-lagstiftningen

Deltar vid COP 15 i
____-r Képenhamn

with ECOSE |

TECHNOLOGY
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Varfér isolering har betydelse - Vara produkter

Vara produkter for
hallbar utveckling star i
centrum for vara hallbara
byggnader

6 veckor

Ungeférlig &terbetalningstid fér
GMW 040 (200 mm) i snedtak.

9 veckor

Ungefarlig aterbetalningstid fér RMW
035 (100 mm) i yttervéggar.

10 veckor

Ungeférlig &terbetalningstid fér
ERS 035 (100 mm) i yttervaggar.

Vara produkier

Glasmineralull (GMW), stenmineralull (RMW), tréull
(WW), extruderat polystyren (XPS), expanderat
polystyren (EPS) och extruderat polyetylen (XPE).

4 —— Knauf Insulation Sammanfattande rapport 2010

Vara produkter ar nyckeln till en
hallbar byggnadsmiljé. De betalar
tillbaka mycket mer energi én vad
som krévs vid tillverkningen och ar
vitala fér den hallbara utvecklingen
pd byggnadsomradet. Sa vad gor en
produkt hallbar?

For det férsta har vi tagit oss tid att sétta oss in i varje
steg av dess tillverkningsprocess genom sé kallad
"livscykelanalys”. Utifr&n resultaten riktar vi in oss pé
miljdméssiga férbéttringar i fillverkningsprocessen. Vi
har féresatt oss att utféra livscykelanalyser pé alla véra
anladggningar innan utgdngen av 2011.

For det andra tillverkas véra produkter av en rad material
inklusive rikliga och ickeuttémliga resurser sésom tréet i
tréull och stenen i RMW och &tervunna material sdsom
CD-fodral i XPS och glas i GMW. Under senare é&r har

vi konsekvent minskat méngden uttémliga resurser vi
anvénder samtidigt som vi kraftigt 6kat béde férnybart och
&tervunnet innehall.

@ Q Engagemang

Ingredienser och LCA av véra produkter Se sidan 9
for fullstéindig information




Lés mer om hur hdéllbara véra produkter
www.knaufinsulation.com/en/buildings_solutions ~ www.oem.knaufinsulation.com/

Den 6verlégsna graden av hallbar
utveckling med ECOSE® Technology.

Under 2009 lanserade vi vara nya mineralullsprodukter
med ECOSE® Technology, en revolutionerande, ny teknik
med formaldehydfritt bindemedel baserat p& snabbt
férnyelsebara material istéllet fér pé oljebaserade
kemikalier. Produkten ér fri frén formaldehyd, fenoler

och akryler och varken artificiella férger, blekmedel

eller fargmedel &r tillsatta. Teknologin é&r en stegvis
férandring inom héllbar utveckling samtidigt som den
héga isoleringsprestandan bibehdlls. Genom elimineringen
av fenoler och formaldehyd (PF) har utsléppen inne pé
anléggningarna minskats kraftigt liksom utsléppen i milién.

@ Engagemang

Ingredienser
Se sidan 9 f6r fullsténdig information

Méngden fenoler och formaldehyd
som adderas till glasmineralull vid
ECOSE® Technology

85%

Under 2010 hade vi upp till 85 %
&tervunnet material i vér glasmineralull
med ECOSE® Technology
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Varfér isolering har betydelse - Vart féretag

Var resa mot att bli et féretag
med storre hallbar utveckling

éir avhéingigt av ansvarsfull
tillverkning, personal- och
samhdillsskydd samt var miljo.
Ddérfér granskar vi vara aktiviteter,
malséitiningar och framsteg i
hénseende till séikerhet, hélsa,
personalskydd, energi- och
miljéhantering.

24%

Tack vare det integrerade
hanteringssystemet registreras
numera fler olyckor vilket inte

ovdntat har ékat férekomsten av
frénvaroframkallande olyckor meg

Ty id
] /It

manfattande rapport 2010

-33%

Dd&remot har
allvarlighetsgraden (hur
allvarliga olyckorna var)

‘minskaf med 33 %.

Ansvarsfull tillverkning

Implementering av ett integrerat
hanteringssystem for en baéttre,
tryggare arbetsplats.

Anléggningarna ansvarar fér att implementera vér globala
hélso-, sékerhets- och miliépolicy via vért integrerade
hanteringssystem fér produktionsanléggningar. De flesta
anlaggningarna har skyddskommittéer vare sig lagen
kréver det eller inte. Vart skyddsrapporteringssystem
utvecklas varje &r och innefattar nu omarbetade
definitioner av olyckor inom sérskilda arbetsomréden.
Tack vare det integrerade hanteringssystemet registreras
numera fler olyckor vilket inte ovéntat har ékat
férekomsten av frdnvaroframkallande olyckor med

24 %. Daremot har allvarlighetsgraden (hur allvarliga
olyckorna var) minskat med 33 %. Till var stora sorg
férlorade vi en underleverantér i en dédsolycka under
2009. Det &r viktigt att vi lar av detta: Inom ett dygn hade
alla anlaggningsférestdndare och alla som arbetat med
liknande uppgifter informerats om orsaken till olyckan.
Det vi har lart oss frén den hér olyckan har integrerats i
vért hanteringssystem fér att hjdlpa till att férhindra att det
hénder igen.

@ @ Engagemang

Férvaltningsstrategi
Se sidan 9 fér fullsténdig information

Genom
allt fran
samhdllsprojekt till
offentliga sammantriden ger vi
[forebyggande stod at program som
ser tll samhdllets behov. I Krupka,
Tjeckien, inkluderar vdra digdrder

en kombination av stodprogram,
langsiktiga samarbeten med icke-
statliga organisationer och ad
hoc-projekt sasom utvindig
renovering av slottet.



Mdnniskor och samhdlle

Att skydda véra anstallda och vart
samhadille a@r nyckeln.

Vért folk

Liksom évriga marknaden stod Knauf Insulation infér
sv@ra utmaningar under 2009-2010. Men trots ett tufft
ekonomiskt klimat och vissa uppdragsférluster under 2009
ser framtiden ljus ut. Under 2010 bérjade vi f& en béttre
forstéelse fér véra anstalldas &sikter, vi férbattrade sattet
pé& vilket vi hanterade personalen under 2009-2010 och
har engagerat oss i globala skyddsinitiativ infér 2011.

Vara kringliggande samhdllen

Vi driver en rad lokala projekt som tillgodoser samhaéillets
behov. Initiativen inkluderar lokala kampanier fér att

f& hushéllen att anméla intresse fér gratis isolering och
vi sponsrar rutinméssigt lokala projekt. Till exempel
lokala idrottsklubbar och skolor i Tyskland, Slovenien
och Tjeckien, brandkdren i USA, barnvélgérenhet i
Storbritannien samt energieffektivitetskampanjen Great
British Refurb Campaign. Vi siktar pé att vara goda
grannar och fér det mesta blir det rétt, men inte alltid.
Vaér film ang&ende grannrelationer visar upp en érlig och
balanserad redogérelse av lokala intressenters upplevelser,
inklusive hur Knauf Insulation hanterat problemen som
belysts av de lokala samhéllena.

@ Engagemang

Anstélld vélfard
Se sidan 9 f6r fullsténdig information

oooot  Se filmen pé
® www.knaufinsulation.com/en/corporate _responsibility
oooo
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Varfér isolering har betydelse - Vart féretag

-11%

Minskning av den totala
Utsl@ppsintensiteten fér kol under 2009

Miljé

Var miljohantering har, i
kombination med det integrerade
hanteringssystemet, hjalpt

oss att battre 6vervaka var
energiforbrukning, véxthusutslépp,
material, avfall, vatten, transporter
och kontorsmiljoer.

126,000

pallar &tervanns i Storbritannien under
2009

Energin ér en kérnfrdga fér oss. Efter stora framgéngar
och besparingar under det senaste &rtiondet fortsétter vi
att notera en minskning av energiférbrukningen per ton
produktion — med en minskning pd strax under 1 % mellan
2008 till 2009. Vi anvénder olika energikallor pé véra
anlaggningar inklusive viss férnyelsebar energi.

-18.3%

Vattenférbrukningsintensitet
Vi anvénde mindre vatten per ton
produktion

Utsléppsintensiteten fér kol har éverlag sjunkit med 11 %
sedan 2008-2009.

Vi jobbar hért p& att minska méngden avfall vi producerar
och hjalper éven till att minska avfallet frén
produkiférpackningarna. Vi ékar konsekvent méngden
&tervinningsbart material som anvénds under

)
8 —— Knauf Insulation Sommanfattande rupporbIQ 10
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tillverkningen. Vi férstar att sattet pa vilket vi képer in
transporttjénster kan ge miliéméssiga férdelar. Vi kommer
att stélla frégor till véra transportérer och frémija
ansvarsfull transport genom upphandlingsférfaranden.

Vi fortsétter att se vatteneffektivitetsatgérder trada i kraft

och under 2009 férbrukade vi mindre vatten per ton som
produceradespedgdng pd 18,3 %) dven om vi slappte ut
33 % mer vatfén under samma &r.than in 20()8 '

@ é @ @ Engagemang = » g

Atervinning i tillverkning och &tervinning inom logistik,
Energi i verksamheten och transport
Se sidan 9 16r fullsténdig information




Varfor isolering har betydelse - Ndsta steg

@ Hanteringsapproach:

Slutféra det integrerade
hanteringssystemet i Europa och
0SS

(02) Hanteringsapproach:

I1ISO14001 ska ha inférlivats pé
anléggningar i Europa och OSS
innan utgdngen av 2011

@ Personalskydd:

Nytt engagemang i globala
skyddsprogram under nésta
rapporteringsperiod, 2011

@ Produktbesténdsdelar:

Fortsétta arbetet med att fasa ut
fenoler och formaldehyd och att
hitta alternativ till HBCD

® Produkibesténdsdelar:

Fortsétta hitta sétt att 6ka
anvéndningen av &tervunnet
material genom hela
produktutbudet, bade frén
konsument- och industrikéllor

@ Aiervinning inom
tillverkning:
Rapportera dtervinningsnivéer och

sétta upp maél fér férbétiringar i
Europa och OSS

@ Atervinning inom
logistik:

Granska pallaterférandet inom
Knauf Insulation i Europa och OSS

® Energi pé driftsomrédet:

Identifiera fler majligheter
att anvénda férnyelsebara
energikéllor

@ Transport:

Rapportera globala prestationer
pé& transport- och energiomrédet
under 2011

@ Energiforbrukning for
byggnader:

Utféra en granskning av alla véra
byggnader med mélséttningen
att utveckla och implementera

ett program fér férbéttring av
energieffektiviteten

(11) Livscykelanalys av véra
produkter:
Att ha utfért livscykelanalyser pé

alla v&ra anléggningar innan
utgdngen av 2011

Vart bidrag till hallbarhetsutvecklingen
slutar inte hér. Vi arbetar kontinuerligt

med att utveckla en global férstéelse for
hallbarhetsutvecklingens inverkan och att
fylla i luckorna nér s&dana upptécks. Vi
kommer att fortsétta att rikta in oss pd
kérnfrégorna och vidta lémpliga &tgérder
tillsammans med véra nyckelintressenter fér
att uppnd vara mal.

Tony Robson
Mars 2011
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Global headquarters
Knauf Insulation Holding GmbH
Am Bahnhof 7

D-97346 Iphofen

Germany

www.knaufinsulation.com

knauginsuLanon

its time to save enerqy





